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1. Uber dieses Dokument

Diese Anleitung ist eine Kurzanleitung.

Sie stellt die wichtigsten Funktionen des Webmailportals der DHBW Mosbach dar.
Das Webmailportal verwendet das Roundcube Webmail Project.

Roundcube ist eine Open Source Losung, mehr Informationen iber Roundcube finden Sie unter
,https:/iroundcube.net”.

Unter http://trac.roundcube.net/wiki finden Sie unter anderem eine ausfuhrliche
Endbenutzeranleitung in verschiedenen Sprachen. Eine deutsche Version ist zurzeit nicht verfugbar.



http://trac.roundcube.net/wiki
http://trac.roundcube.net/wiki
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2. Wie komme ich auf das Portal?

Sie erreichen das Webmailportal unter der URL:  https://lwebmail.lehre.mosbach.dhbw.de

mh DHBW Mosbach

Als erstes mussen Sie sich Uber die
Anmeldemaske anmelden.

Sie bendtigen dazu Ihren
Benutzernamen und lhr
Passwort

Anmelden



https://webmail.lehre.mosbach.dhbw.de/
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3.Ich bin angemeldet, was jetzt?

Ubersicht Giber die Benutzeroberfliche

Sobald Sie angemeldet sind, prasentiert sich Ihnen die Benutzeroberflache von Roundcube. Die Oberflache ist in
verschiedene Funktionsbereiche eingeteilt, welche im Folgenden kurz beschrieben werden:

roundcube -

= = . - A . W, § L e e 4] a-
AkTusinmer nhmhan Artwartan Alan antw Woterdatan Loachen Markioman Mahr
C\BPouﬂm}m 0 Q= Dotrelt R W 1 { ~ &
& Marorinar . U Sl Slehre mosbach dh.,.  2015-07-16 14:06
p / iITe
&) Gesencet

‘n Y \&F 1 H D = Auswahl -2 Kofyversatxnen S H:l:m" Lis 2 voo 2 - =

3.1. (1) Anwendungsaufgaben

Die Webmailanwendung umfasst verschiedene Hauptanwendungen wie Email,

Adressbuch und Einstellungen. Die Buttons in diesem Bereich andern die Ansicht, indem Sie das Hauptfenster und
die Aktionsleiste andern und aktualisieren.

AuBer diesen Aufgaben befinden sich hier die Anzeige lhrer Emailadresse und der Button zum Abmelden.

3.2. (2) Statusanzeige

Dieser Bereich des Bildschirms ist flr Statusanzeigen reserviert. Wann immer etwas passiert (Bestatigungen,
Fehler, Warnungen), wird es Ihnen hier mitgeteilt.
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3.3. (3) Aktionsleiste
Die Hauptaktionsleiste befindet sich (iber dem Inhaltsfenster. Je nach gewahlter Anwendung, andern sich hier die
verfligbaren Aktionen.

Wenn eine Aktion ausgegraut ist, ist sie momentan nicht verfugbar ( z.B. ,Antworten” ist nur verfligbar, wenn eine
E-Mail ausgewahlt ist, auf die Sie antworten kdnnen).

Kleine Pfeile rechts von den Piktogrammen zeigen Ihnen verschiedene Moglichkeiten von Aktionen an, sobald Sie
sie anklicken. Wenn Sie eine E-Mail weiterleiten mdchten, kdnnen Sie so beispielsweise auswahlen ob diese als
Anhang oder im Text der Email weitergeleitet werden soll.

.Mehr” bietet Ihnen, wie der Name sagt, mehr Aktionen an, z.B. Mails drucken oder herunterladen.

3.4, (4) Listenansicht

Hier werden lhnen Listen angezeigt, z.B. die Liste der Emailordner. Im Fuf8 Bereich werden Ihnen Informationen
angezeigt. Das Zahnradicon offnet ein MenU mit zusatzlichen Aktionen.

3.5. (5) Suchleiste

Wenn es im aktuellen Anwendungskontext maglich ist, z.B. in der Mailansicht, kénnen Sie hier den Inhalt
durchsuchen.

Der ,x"-Button in der Leiste l6scht die Suche aus der Leiste.

Uber den Pfeil rechts der Lupe erreichen Sie zusatzliche Suchoptionen.

3.6. Abmelden (Ausloggen)

Wenn Sie Ihre Emails fertig bearbeitet haben, vergessen Sie nicht sich abzumelden, indem Sie den Abmelden
Button in (1) klicken. Ansonsten besteht die Gefahr, dass andere Personen sich Zugang zu Ihren E-Mails
verschaffen. Das Browserfenster zu schlieBen geniigt daflr nicht.
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Q Postemgang o O~ nf--,-;,‘ | *  Von Datu »“M'c ~ &1
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& Geserder
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Nachrichtenliste
Mailboxordner
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8- Qo

Der Inhaltsbereich des Bildschirms zeigt drei Bereiche: Mailboxordner, Nachrichtenliste und den Vorschaubereich
der auf und zu geklappt werden kann.

4.1. Nachrichtenliste

In diesem Bereich wird eine Liste der Nachrichten im gewdhlten Ordner angezeigt. Rechts unter der Liste wird die
Anzahl der angezeigten Nachrichten und die Anzahl der gesamten Nachrichten im Ordner angezeigt. Die Pfeilicons
dienen dazu, durch die Seiten der Nachrichtenliste zu navigieren.

In regelmaRigen Abstanden wird die Liste automatisch aktualisiert. Mochten Sie eine Aktualisierung erzwingen,
driicken Sie ,Aktualisieren” in der Aktionsleiste.

4.2. Eine Nachricht zum lesen 6ffnen

Wenn der Vorschaubereich eingeblendet ist, 6ffnet ein Klick auf die Nachricht die Vorschau. Um die Nachricht im
Vollbild zu 6ffnen, fiihren Sie einen Doppelklick aus.

4.3. Nachrichten markieren

Sobald Sie eine ungelesene Nachricht zum Lesen gedffnet haben, wird sie als gelesen markiert.

Durch einen Klick auf den Stern vor der Nachricht konnen Sie diees als ungelesen oder gelesen markieren. Die
Blroklammer markiert Nachrichten mit Anhang.
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4.4, Sortierung der Nachrichten andern

Durch einen Klick auf den Spaltenkopf in der Liste, kénnen Sie die Sortierung der Emails andern. Ein weiterer Klick
auf dasselbe Kriterium kehrt die Sortierung um.

4.5, Mehrere Nachrichten auswahlen

Mit einem Klick in die Zeile der Nachricht, ist diese ausgewahlt.

Um mehrere Nachrichten gleichzeitig auszuwahlen, halten Sie entweder die Umschalt- oder die STRG-Taste
gedrickt, wahrend Sie mit der Maus mehrere Emails auswahlen.

4.6. Mailboxordner

Auf der linken Seite des Bildschirms sehen Sie eine hierarchische Liste aller Ordner in Ihrer Mailbox. Sie kdnnen
Ordner zum Sortieren und Ablegen Ihrer Nachrichten verwenden.

Die Anzahl ungelesener Nachrichten wird Ihnen jeweils rechts des Ordnernamens angezeigt.

Um den Inhalt eines Ordners anzusehen, klicken Sie einfach auf den Ordner. Der jeweils aktuell ausgewahlte
Ordner wird in der Liste hervorgehoben.

4.7. Speicherplatzanzeige

Unter Ihren Mailboxordnern wird Ihnen die Speicherbelegung angezeigt. Sie haben nicht unbegrenzt Speicherplatz.
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5. Email Nachrichten versenden

5.1. Eine neue Nachricht verfassen

Ein Klick auf ,Schreiben” 6ffnet den Nachrichteneditor.

Tragen Sie mindestens einen Empfdnger in das Feld ,An” ein, geben Sie den Betreff an, schreiben Sie lhre
Nachricht und versenden Sie mit einem Klick auf ,Senden”.

Hinweis:

Ihre Nachrichten werden, wéhrend des Schreibens, in regelmaRigen Abstanden in den Ordner ,Entwiirfe”
gespeichert.

5.1.1. Eine Nachricht beantworten

Wenn Sie auf eine E-Mail antworten mdchten benutzen Sie ,Antworten” oder ,Allen Antworten”. ,Allen Antworten”
flgt alle Empfanger der Ursprungsnachricht als Empfanger der Antwort ein.

5.1.2. Nachrichten weiterleiten

Um eine Nachricht weiter zu leiten, benutzen Sie ,Weiterleiten”. Sie konne auswahlen ob die weitergeleitete
Nachricht als Anhang oder als Text Ihrer Email weiterversandt wird.

5.2.  Anhange

Um Anhdnge zu versenden nutzen Sie den ,Datei anfligen” Knopf. Wahlen Sie dann die Datei auf Ihrem Computer
aus. Anhdnge die versendet werden sollen, werden rechts aufgelistet und konnen mit ,Loschen” bei der jeweiligen
Datei wieder entfernt werden.

Wenn Thr Browser HTML5 unterstiitzt, wird Ihnen das ,File-drop” Icon angezeigt. Sie kdnnen dann einfach Dateien
per Drag and Drop einfugen.
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6.1.  Einrichtung eines Mailclients am Beispiel ,Thunderbird”

Flr die Anleitung wurde Thunderbird in der Version 38.1.0 verwendet.

P; = .[ Termine

Neue Nachricht
Anhénge
Bearbeiten

Suchen

@=, Drucken...

Speichern als
Ordner

Papierkorb leeren

Beenden

4 > xlil J B !l
14 LAPE LLELS

Aktivitaten . o -
Filter »
Add-ons
Ei lung ”Jﬁ Einstellungen

5 | Konten-Einstellung
Datei » %
Ansicht > Meniileiste
Navigation » | V| Hauptsymbolleiste
Nachricht » | ¥ | Schnelffilterleiste
Termine und Aufgaben » | ¥ Statusleiste
Bxtras L4 Symbolleisten anpassen...
Hilfe »

Wahlen Sie Einstellungen -> Konten-Einstellungen

Fensterlayout

Bei Konten-Aktionen wahlen Sie E-Mail-Konto hinzuftigen aus.

FW

| EMei-Konto hinzufigen..
| Chet-Konto hmafugen..,

‘ Eeed-Konto Rinnfugen..

Anderes Korto hinnufugen..

04.09.2023
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Konto einrichten

Thr Name: ol ey Tragen Sie hier Ihren Namen ein. |
E-Mail-Adresse: thre.mosbach.dhbw.de «e——| Tragen Sie hier Ihre Emailadresse an der DHBW-Mosbach ein. |

Passwort: nuuﬂ| Q—l Tragen Sie hier Ihr Passwort ein. I
Passwort speichern

Mit "Weiter" bestatigen Sie, sobald Sie alle Eingaben tberpruft

haben.

Neue E-Mail-Adresse erhalten...] [ Weiter ] [Abbrechen]

Thunderbird erkennt die Einstellungen fiir den Server automatisch.
Bestatigen Sie mit ,Fertig” und das Konto wird zu Thunderbird hinzugefiigt.

6.2.  Servereinstellungen fir andere Mailclients

Wenn Sie andere Mailclients verwenden, kann es sein, dass Sie die Server Daten selbst angeben missen. Bitte
Tragen Sie die folgenden Daten ein:

Posteingangsserver IMAP URL: imap.lehre.mosbach.dhbw.de
Port: 143
TLS aktivieren / STARTTLS verwenden

Postausgangsserver SMTP URL: smtp.lehre.mosbach.dhbw.de
Port: 25
TLS aktivieren / STARTTLS verwenden
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6.3. Mailclient auf Apple iPhone / iPad

Verwenden Sie zur Einrichtung eines Mailclients auf einem IPhone oder IPad folgende Einstellungen:
Name: DHBW-Mosbach
E-Mail: vor.nachname.21@lehre.mosbach.dhbw.de

Server fir eintreffende E-Mails (IMAP)
Hostname: imap.lehre.mosbach.dhbw.de
Benutzername: vor.nachname.21

Passwort; ******

Server flr ausgehende E-Mails (SMTP)
Hostname: smtp.lehre.mosbach.dhbw.de
Benutzername: vor.nachname.21

Passwort: ******
Falls die Angaben von Ports und Verschliisselung erforderlich sind, geben Sie folgendes an:

IMAP: Port: 993
SMTP: Port: 587
Verschlusselung: STARTTLS

7. Weboberflache fur mobile Gerate

7.1. Einstellungen anpassen

Wenn Sie auf Ihrem Smartphone die Weboberfldche nutzen, bietet es sich an das Design fiir mobile Gerate
anzupassen. Die Einstellung wird unter Ihrem Benutzer gespeichert, die angepasste Ansicht bleibt damit auch nach
einer Abmeldung und neu Anmeldung erhalten. Das Design passt sich der jeweiligen Bildschirmgrofe an, damit ist
es egal, ob Sie an einem PC oder Smartphone angemeldet sind.

® Kontakte ﬁ Einstellungen

Wahlen Sie
,Einstellungen” rechts oben in den
Alle 5 | | Q~ Suchen ... Anwendungsaufgaben.
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Gehen Sie in die Einstellungen der ,Benutzeroberfldche” und wahlen dann unter Oberflachendesign ,Elastic” aus
und bestdtigen mit Speichern.

Einstellungen Bereich Benutzeroberflache
E Einstellungen I;I Benutzeroberflache -
Allgemein
Bl Ordner I= Postfachansicht
. . Sprache German (Deutsch) v
Identitdten =] Nachrichtendarstellung
- Zeitzone Automatisch v
B schnellantworten ﬁ*‘ Nachrichtenerstellung . .
Zeitformatierung 07:30 v
'
Y Filter ui Kontakte
Datumsformatierung 2021-07-24 ¥
B Spezislordner
- 2 Kurze Datumsanzeige vd
% Servereinstellungen ) . .
Nach verschieben/léschen den nachsten Listeneintrag anzeigen rd
Aktualisieren (auf neue Nachrichten priifen, etc.) 1 Minute(n) ¥
Oberflachendesign

l&{ Mail | cClassic
by The Roundcube Dev Team
Lizenz: Creative Commans Attribution-ShareAlike

by Aleksander Machmak
Lizenz: Creative Commons Attribution-ShareAlike

- Ll
by FLINT / Buro fiir Gestaltung, Switzerand

Lizenz: Creative Commaons Attribution-ShareAlike
- w

Browsereinstellungen

Popups als Standardfenster behandeln

Als Programmi fir mailte:-Verknipfunken einnichten

~ ey

7.2. Menu

Offnen Sie das Mend
{3 @& .ehre.mosbach.dhbw.de P iiber die drei Balken

= k Posteingang e E
&

Q Suchen ... v

Heute 11:19
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Im MenU haben Sie folgende Auswahlmaoglichkeiten:

[@ Schreiben <

& EMail <

&% Kontakte <

Neue E-Mail verfassen

Posteingang 6ffnen

Adressbuch

& Einstellungen <

? Uber

() Abmelden <

7.3. Posteingang

d=oE 10686 % WD 11:19

(3 @ .lehremosbach.dhbw.de (@)

= Posteingang s :
Q, Suchen v
e m—
Test5
He
Test4
Heut
Test3 4

Einstellungen

Abmelden

Ungelesene E-Mails im Posteingang werden mit
einem gelben Punkt markiert.

Test2
Test 1
Test
Test

Test

Heute
Test

Heute 11:04
&« < Nachrichten 1 bis 50 von 110 > »

Tippen/ Klicken Sie auf die entsprechende E-Mail
zum Offnen oder Beantworten.
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7.4. E-Mail Beantworten / Weiterleiten

oo Chrls Klicken Sie auf die drei Punkte um
) @ .lehre.mosbach.dhbw.de : erweiterte Antwortmaglichkeiten
fur diese E-Mail zu erhalten:

£ E-Mail :
X SchlieBen
Test 5 44y Antworten
Von am 2021-02-11 11:19
% Details = Einfacher Text Wy Allenantworten z
> Weiterleiten >
Test
T Loschen
@ Markieren >
Duale Hochschule Baden- Wiirttemberg Mosbach eee Mehr >
Lohrtalweg 10
74821 Mosbach R Auswahl >
®) Konversationen
Besuchen Sie uns == Optionen
http://www.mosbach.dhbw.de
Werden Sie Fan auf Facebook
http://www.facebook.com/dhbwmosbach.home
€ s N-)-A
Yamherge) Antworten Wahlen Sie ,Antworten” um auf

diese E-Mail zu antworten.
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7.5. Ordner

{) @& .lehre.mosbach.dhbw.de

=5 Eiainye s Klicken Sie auf den Ordner um die
\ Ordnerstruktur Ihres Postfaches
Q S zu 6ffnen z.B. Posteingang,

Heute 11:19 .
o Entwiirfe, . ..

{) @ .lehre.mosbach.dhbw.de

< test@lehre.mosbach.dhbwde  § Die Zahl hinter dem Postfach gibt
die Anzahl der ungelesenen E-
& Posteingang 29 Mails an.
& Entwiirfe
A Gesendet Hier kdnnen Sie Ihre
= verschiedenen Postfachordner
© spam bffnen.

T Geldscht
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8. Dozierende: E-Mail-Adresse aktivieren

Auf Wunsch steht Dozierenden ein Postfach mit der Mailadresse '<benutzername>@lehre.mosbach.dhbw.de' zur
Verfugung. Wenn Sie die Adresse verwenden mdchten, missen Sie diese lediglich freischalten.

Melden Sie sich hierzu mit Ihrem Benutzer iber Webmail (https://webmail.lehre.mosbach.dhbw.de/) an. Falls Sie
noch keinen Benutzeraccount haben, beantragen Sie einen tber
https:/lwww.intern.mosbach.dhbw.de/service/passwordforgotten.

Kontakte ¢ Einstellungen

Wahlen Sie
,Einstellungen” rechts oben in den
Alle * | | Q~ Suchen ... Anwendungsaufgaben.

Einstellungen Filtersdtze Filter .. . . . "
Wahlen Sie nacheinander ,Filter”, ,DHBW-
g o " . -
s Einstelhingen | DHBW-Hosbach Mosbach” und dann , Postfach inaktiv”.
i Ordner \ Postfach inaktiv
A Identitaten \
. Schnellantworten
Y

Filter \

Filterdefinition

Filtername Postfach inaktiv

Filter aktiviert (] ‘;
Fiir eingehende Nachrichten:

(O trifft auf alle folgenden Regeln zu () trifft auf eine der folgenden Regeln zu @) alle Nachrichten Entfernen Sle den Haken bel " Fllter aktIVIert”

...filhre folgende Aktionen aus:

| Mit Nachricht antworten v| Nachrichteninhalt {Abwesenheitsgrund):
Dieses Postfach wird aktuell nicht
verwendet. A
Wenden Sie sich bitte an den Empfanger, -

Nachrichtenbetraff

Postfach wird nicht verwendet!

Anturort & Mai-Adresser Bestatigen Sie mit ,Speichern”.
lw'Ba ne E-Mail-Adressen:

Wie oft sollen Nachrichten gesendet werdezs

| Machricht Igschen



https://webmail.lehre.mosbach.dhbw.de/
https://www.intern.mosbach.dhbw.de/service/passwordforgotten

